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CONTRATO-PROGRAMA NUMERO 2 ENTRE EL EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE VALLADOLID Y LA SOCIEDAD AUTOBUSES
URBANOS DE VALLADOLID, S.A (AUVASA), PARA LA GESTION DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DE APARCAMIENTO EN PLAZA MAYOR,
APARCAMIENTOS SEGUROS DE BICICLETA (PARKIBICI), SISTEMA
PUBLICO DE ALQUILER DE BICICLETAS (BIKI) Y DE MOVILIDAD
VERTICAL (ELEVADORES URBANOS).

EJERCICIO PRESUPUESTARIO 2026

REUNIDOS

D.

De una parte, el Excmo. Ayuntamiento de Valladolid, representada por
Jesus Julio Carnero Garcia, Excmo. Sr. Alcalde-Presidente (en adelante el

Ayuntamiento de Valladolid).

Y de otra, D. Alberto Gutiérrez Alberca en su condicidon de Presidente del

Consejo de Administracion de la Sociedad Autobuses Urbanos de Valladolid, S.A.
con CIF A-47028378 y domicilio en Poligono de Argales, calle Bronce n° 3
(Parcelas 153 a 156) de Valladolid (en adelante AUVASA),

Y reconociéndose mutuamente la capacidad legal necesaria para el

otorgamiento del presente Contrato-Programa,

EXPONEN

I. La Sociedad de Autobuses Urbanos de Valladolid, S. A. (AUVASA) es la

sociedad municipal, creada en 1982, encargada histéricamente del transporte
publico dentro del término municipal de Valladolid; el Ayuntamiento forma parte
del Consejo de Administracion de esta Sociedad desde su constitucion.

II. El Pleno del Ayuntamiento de Valladolid en sesion de fecha 30 de

noviembre de 2021 acordo, entre otros, aprobar la memoria redactada para la
determinacion de la forma mas eficiente y sostenible en la gestidon de los servicios
complementarios de la movilidad, asi como determinar que la gestion de los
servicios de movilidad incluidos en el expediente se realice mediante gestion
directa a través de la sociedad mercantil municipal AUVASA.
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En la citada Memoria se encuentran, los siguientes servicios cuya gestion se
encomienda a AUVASA:

a) Servicio publico de bicicleta.
b) Servicio publico de aparcamientos seguros de bicicletas.
c) Servicio de movilidad vertical.

III. El Pleno del Ayuntamiento de Valladolid, también en su sesion de 30
de noviembre de 2021, acordd aprobar la prestacion del servicio publico
municipal de gestién del aparcamiento subterraneo municipal, sito en la Plaza
Mayor, en régimen de gestién directa y en la modalidad de sociedad mercantil
local de capital integramente publico y encargar la prestacion de dicho servicio
publico a la empresa municipal AUVASA.

IV. Segun el Texto Refundido de los Estatutos de AUVASA aprobados en
Consejo de Administracién con fecha 4 de noviembre de 2020, constituye su
objeto social:

e Organizar y prestar los servicios publicos de transporte colectivo de pasajeros
de superficie dentro del término municipal de Valladolid, mediante la explotacion
y administraciéon de la red de autobuses, o cualquier otro que sea el tipo de
vehiculo, su medio de tracciéon o su emplazamiento, asi como la organizacién,
prestacion y coordinacidn con otros sistemas de transporte de cualquier clase que
de un modo principal o determinante sirvan las necesidades de la ciudad.

¢ Prestar servicios publicos de transporte colectivo de superficie en los términos
establecidos por la Regulaciéon Europea, la Legislacién del Estado, o en su caso
de la Comunidad Auténoma sobre esta materia, con competencia dentro del
término municipal, siempre que el servicio redunde en beneficio, o sea de interés
del municipio de Valladolid, tenga su punto de origen en el propio término
municipal y se establezcan unas Obligaciones de Servicio Publico por los
organismos competentes.

e Gestionar, bajo la autoridad del Ayuntamiento de Valladolid, servicios de
autobuses establecidos o cualquier otro que sea el tipo de vehiculo, su medio de
traccion o su emplazamiento, por acuerdo o concierto de dicho Ayuntamiento con
otros Municipios, bajo la cobertura legal de una Mancomunidad Intermunicipal u
otra entidad de caracter supramunicipal en la que esté integrado el citado
Ayuntamiento y de acuerdo con la normativa aplicable.
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e La prestacion de servicios de ingenieria, consultoria o formacién en cualquier

materia relacionada con el transporte de viajeros e infraestructuras del
transporte y movilidad urbana, asi como actividades de investigacion, desarrollo

e

implementacion de medidas vy actuaciones relacionadas directa o

indirectamente con el transporte, en ambos casos de manera circunscrita al
Sector Publico local del Ayuntamiento de Valladolid.

¢ Construccion y/o explotacion de aparcamientos publicos, tanto cerrados como

abiertos, cuya titularidad ostente el Ayuntamiento de Valladolid.

¢En relacion con su objeto social, realizar toda clase de operaciones civiles,

mercantiles, industriales o financieras sin limitacién alguna.

ePromover e impulsar Proyectos de transporte alternativo que faciliten y

mejoren la movilidad urbana, como complemento al transporte publico.

e Produccion y distribucion de energia eléctrica de fuente renovable, limpia y

libre de carbono, de manera circunscrita a los propios fines de la Sociedad, asi
como gestion de puntos de recarga para vehiculos eléctricos.

e Servicios de mantenimiento, renovacion y mejora de las instalaciones y

equipos existentes en sus centros de trabajo, asi como la limpieza y nuevas
construcciones que afecte a la actividad de la empresa.

e Explotacion comercial, publicitaria y de informacion en las plataformas,

espacios y vehiculos de la empresa y destinados a la comunicacién publica, junto
con la impresion digital o serigrafiada de los mismos.

V. La Concejalia de Trafico y Movilidad tiene entre sus competencias

delegadas por Acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 28 de junio de 23 y el
Decreto de Alcaldia 5115 de 19 de junio de 2023, las referidas a la planificacion
en materia de movilidad y accesibilidad urbanas, regulacién y gestion armdnica
y equilibrada del paseo y de todas las formas de movilidad, con libertad de
eleccion del ciudadano como usuario de la movilidad, disefo, implantacién vy
evaluacién de actuaciones de desarrollo del Plan de Movilidad Urbana, gestion
controlada de la movilidad, ordenacion vial, sefializacion vertical y horizontal,
transporte colectivo urbano de viajeros en la ciudad y metropolitano, Zonas de
Bajas Emisiones, gestion controlada de la movilidad y Programa de
Aparcamientos Publicos. De ahi el inicio y tramitacién del presente expediente
administrativo.
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VI. Que los Contratos-Programa constituyen el marco regulatorio, previsto
en la Ley General Presupuestaria y en las Bases de Ejecucién del Presupuesto del
Ayuntamiento de Valladolid, que establece las directrices entre los entes creados
o controlados por las Administraciones Publicas para desarrollar sus objetivos, de
acuerdo con las competencias que tiene atribuidas o con su objeto social, de
forma eficiente, y la matriz que proporciona el correspondiente soporte
financiero.

Por los motivos expuestos, las partes acuerdan suscribir el presente Contrato-
Programa para el aino 2026 de acuerdo con las siguientes,

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO, NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO.

El presente Contrato-Programa tiene por objeto desarrollar las condiciones y
compromisos para la gestion de los servicios publicos del aparcamiento de Plaza
Mayor, de aparcamientos seguros de bicicletas “PARKIBICI”, del servicio publico
de alquiler de bicicleta “BIKI” y de gestidon de las instalaciones de movilidad
vertical en espacio publico, a suscribir entre el Ayuntamiento de Valladolid y
AUVASA, como prestataria de estos servicios, en uso de las competencias legales
que tienen atribuidas.

Reconociendo ambas partes la conveniencia de disponer de un instrumento
de programacion anual que fije las principales metas a alcanzar para mejorar la
calidad y eficiencia de los mencionados servicios y las relaciones econémicas con
el Ayuntamiento de Valladolid, en el presente Contrato-Programa, se
contemplan:

1.- Los compromisos del Ayuntamiento de Valladolid y de AUVASA para el
cumplimiento de los objetivos marcados, los criterios de financiacién y los
parametros de calidad que han de configurar los servicios publicos de
aparcamiento de Plaza Mayor, de aparcamientos seguros de bicicletas
“PARKIBICI”, del servicio publico de alquiler de bicicleta “BIKI” y del de gestién
de instalaciones de movilidad vertical en la ciudad de Valladolid.

2.- Las obligaciones de servicio que AUVASA debe cumplir en el término
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municipal de Valladolid, la naturaleza y alcance de sus derechos exclusivos, y
se establece el plan anual en 2026 de financiaciéon para AUVASA, estableciendo
los parametros sobre cuya base debe calcularse la compensaciéon al operador,
basado en criterios objetivos y reglas de cdlculo de coste de aquellos elementos
esenciales.

El presente Contrato-Programa se suscribe al amparo del articulo 68 de la
Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, que tiene caracter
supletorio para las entidades locales, y las Bases de Ejecucion del Presupuesto
vigente del Ayuntamiento de Valladolid, que establecen las condiciones y las
clausulas que deben contener los contratos-programa incluidas las medidas de
control a llevar a cabo por la Concejalia delegada competente de su ejecucion.

Las Bases de Ejecucion del Presupuesto del Ayuntamiento de Valladolid del
ejercicio 2026, en consonancia a lo que dispone el citado articulo 68 de la Ley
General Presupuestaria, prevé la formalizacién de contratos-programa con el
Ayuntamiento o sus organismos auténomos, tanto para sus sociedades
mercantiles, como entidades publicas empresariales, consorcios y cualquier otro
ente dependiente que reciba subvenciones de explotacién y de capital u otra
aportacion de naturaleza distinta con cargo a los Presupuestos generales del
Ayuntamiento.

El presente Contrato-Programa tiene naturaleza administrativa, reservandose
el Ayuntamiento de Valladolid cuantas facultades le correspondan en orden a su
interpretacién, cumplimiento, ejecucién y modificacién.

SEGUNDA. - PERIODO DE VIGENCIA

Desplegara efectos desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2026, sin
perjuicio de lo establecido en la Clausula Novena, en cuanto a los requisitos de
justificacién, informacion y control.

La vigencia de este Contrato-Programa podra finalizar anticipadamente a
propuesta de una de las partes, previa comunicacidon a la otra con un mes de
antelacién, por mutuo acuerdo de ambas, por desaparicion de su objeto y
finalidades, por incumplimiento de los compromisos recogidos en él u otras
razones de interés general.

El periodo de vigencia se establece con independencia de los efectos de la
liguidacion que proceda del Contrato-Programa una vez finalizado el ejercicio, y
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que se llevara a cabo en 2027, tras la aprobaciéon de las Cuentas de la Sociedad,
sin perjuicio de lo indicado en lo referente a las condiciones de extincién de este.

TERCERA. - FINALIDAD DEL CONTRATO-PROGRAMA.

Este Contrato-Programa tiene como fin estratégico instrumentar la
financiacién de servicios complementarios al de transporte publico urbano que
presta AUVASA en la ciudad, para fomento de la movilidad ciclista como modo de
desplazamiento cotidiano, la mejora en la accesibilidad peatonal a través de
instalaciones de movilidad vertical, y garantizar la prestacion del servicio del
aparcamiento publico de la Plaza Mayor con la mejora continua en sus servicios.

Especialmente, para seguir impulsando la movilidad alternativa al vehiculo
privado, se cuenta con el sistema publico de alquiler de bicicletas (BIKI) y la red
de aparcamientos seguros de bicicletas, que ayudara a que el uso de la bicicleta
sea realmente una opcién mas de movilidad, de forma que la evolucion positiva
de ésta se produzca de manera sostenible en términos econdmicos y
funcionales.

Como finalidad principal este Contrato-Programa persigue:

a) Garantizar por parte de AUVASA la prestacion del servicio publico de
aparcamiento de vehiculos de Plaza Mayor.

b) Garantizar por parte de AUVASA la prestacion del servicio publico de
aparcamientos seguros de bicicletas ‘PARKIBICI' y del Servicio publico de bicicleta
“BIKI”.

¢) Garantizar por parte de AUVASA la prestacion del servicio publico de gestion
de las instalaciones de movilidad vertical: tres ascensores del barrio de San
Isidro, las escaleras mecanicas y funiculares de las laderas norte y este del barrio
de Parquesol, el ascensor de la calle Panaderos, el ascensor de la calle Salud y el
ascensor de la calle Veleta en el barrio de Girdn.

d) Incentivar la demanda de esos servicios y el mantenimiento de una adecuada
calidad de gestidén, definiendo objetivos a cumplir e indicadores de nivel de
cumplimiento de objetivos.

e) La coordinacion técnica del proyecto Ciudades Conectadas.

f) Establecer el régimen econdémico y financiero por el que se regira la relacion
entre el Ayuntamiento de Valladolid y AUVASA, para la gestion y prestacion de
estos servicios.
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g) Profundizar en la eficiencia de los procesos productivos de AUVASA, en relacién
con los servicios afectados, introduciendo indicadores objetivos de productividad
en la gestion.

Subsidiariamente, este Contrato-Programa contribuira a la consecucién de las
siguientes metas de la Agenda Urbana de Valladolid 2030 (AUVA2030),
herramienta de alineamiento con los objetivos globales 2030 de este
Ayuntamiento:

- Prioridad estratégica 2: salud y bienestar en el objetivo especifico de
garantizar la calidad y accesibilidad universal de los espacios publicos, mejorar el
medio ambiente urbano vy reducir la contaminacién al favorecer la
implementacion de planes compatibles con los cuidados, amigables con las
personas en situacion de vulnerabilidad personal, consolidando la alta calidad de
vida como sefial de identidad de Valladolid.

- Prioridad estratégica 3: Valladolid sostenible y resiliente en el objetivo
especifico de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y mejorar la
resiliencia frente al cambio climatico al dar cumplimiento a los objetivos
establecidos en la Estrategia de Adaptacion al Cambio Climatico de Valladolid.

- Prioridad estratégica 5: movilidad y transporte sostenible en el objetivo
especifico de favorecer la ciudad de proximidad y potenciar modos de transporte
sostenibles al apostar por la reduccidn del uso del vehiculo privado y mejorar la
oferta integrada de servicios de movilidad, asi como promover la accesibilidad
urbana universal.

- Prioridad estratégica 6: Valladolid diversa e inclusiva en el objetivo
especifico de buscar la igualdad de oportunidades desde una perspectiva de
género, edad y discapacidad al apostar por un enfoque transversal de igualdad
de oportunidades y de gestidn de la diversidad e inclusién social.

CUARTA. - COMPROMISOS RECIPROCOS

En el presente Contrato-Programa se exponen los compromisos necesarios
del Ayuntamiento de Valladolid y de AUVASA para el cumplimiento de las
finalidades planteadas durante el ejercicio 2026.

A. AUVASA se compromete a:

a) Disponer los recursos humanos y materiales necesarios para la gestion de los
servicios objeto de este contrato-programa en las mejores condiciones de calidad
y eficiencia.

b) Prestar asesoramiento técnico en materias de competencia de la Concejalia de
Trafico y Movilidad del Ayuntamiento de Valladolid y la coordinacion técnica del
proyecto Ciudades Conectadas.
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c) La gestion técnica y documental de los subproyectos instrumentales de su
responsabilidad subvencionados por el Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible al Ayuntamiento de Valladolid (PRTRMU-21-075; PRTRMU-21-225 vy
ZBEMRR-22-069). El desglose de las obligaciones de gestién se desarrolla en otro
contrato programa especifico que constituye el instrumento juridico a publicar en
el sistema de control de fondos europeos CoFFEE.

d) Evaluar la calidad y eficiencia de los servicios a través de los indicadores
sefialados en las clausulas siguientes y colaborar técnicamente con el
Ayuntamiento de Valladolid para la mejor planificacién y gestion de los servicios,
suministrando la informacion que éste le requiera.

e) Estudiar y proponer al Ayuntamiento de Valladolid la reubicacion de
instalaciones para la optimizacién de uso de estas.

f) Proporcionar periédicamente al Ayuntamiento de Valladolid informacién
relevante relativa a los servicios prestados, e informar de los aspectos
econdmicos de las actividades a su requerimiento.

g) Prestar de forma eficiente los servicios, ajustandose, en el plazo mas breve
posible, a las variaciones que se produzcan en la programacion del Ayuntamiento,
y una vez recibida la pertinente autorizacion.

h) Prestar la maxima colaboracién al Ayuntamiento de Valladolid en relacion con
los aspectos relacionados con la gestidn de los servicios de movilidad, el sistema
tarifario que resulte aplicable a los mismos, el desarrollo de politicas tarifarias
integradas con la actividad, comunicacidn, informacién y atencién al viajero, y
nuevas tecnologias, entre otros.

i) Mantener operativa la integracion ya realizada de los sistemas de gestion de
reclamaciones y sugerencias del Ayuntamiento de Valladolid y AUVASA, de
manera que por cualquiera de estos dos centros se pueda acceder a conocer
el estado de una sugerencia o reclamacién sobre los servicios objeto del presente
Contrato- Programa. La resolucion de cualquier reclamacién o sugerencia debera
producirse en un plazo maximo de 20 dias por la via que solicite el interesado.

j) Procurar la disponibilidad de un perfil de usuario-gestor en el Centro de
Movilidad del Ayuntamiento de Valladolid, con acceso a la informacién de los
servicios objeto de este Contrato- Programa.

k) Adoptar las medidas necesarias a fin de permitir la difusion de mensajes
facilitados por el Centro de Movilidad del Ayuntamiento de Valladolid, en los
medios y canales de comunicacion e informacion de AUVASA.

I) AUVASA, estard obligada a indemnizar, cuando legalmente le sea exigible,
todos los dafos y perjuicios que pueda causar a terceros como consecuencia de
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las operaciones en ejecucidon de este Contrato-Programa, sin que ello le genere
derecho alguno a exigir al Ayuntamiento de Valladolid su resarcimiento.

m)A ofertar los servicios en las siguientes condiciones:

1

. Servicio Publico de Aparcamiento en Plaza Mayor

El aparcamiento sito en Plaza Mayor estda compuesto por 319 plazas para

turismos, de las cuales 6 son plazas para personas de movilidad reducida.
Ademas, se dispone de 2 plazas destinadas a motos y un aparcamiento seguro
de bicicletas que forma parte de la red Parkibici. Dentro de las plazas para
turismos se ofrece también el servicio de recarga eléctrica a 8 plazas destinadas
a turismos, 2 de ellas PMR.

El Servicio estara operativo las 24 horas del dia, todos los dias del afio,

por lo tanto, se deberd garantizar esta disponibilidad durante toda la prestacién
del servicio. Existird un teléfono de emergencias y asistencia ante incidencias y
dudas del servicio con atencidon 24 horas/365 dias al afio en castellano.

Las tarifas podran ser modificadas a propuesta de cualquiera de las partes,

pero dicha modificacién debera ser autorizada por el Ayuntamiento de Valladolid,
el cual tiene potestad para la modificacidon de las mismas.

Asimismo, se llevaran a cabo labores de mantenimiento ordinario de las

instalaciones y controles segln la legislacion vigente (mantenimiento preventivo
y correctivo y OCASs).

Desde el departamento técnico de AUVASA se deberda estudiar las mejoras y

optimizacion de los recursos destinados a este servicio de manera proactiva para
ofrecer a la ciudadania la mayor calidad de servicio.

2. Servicio publico de gestidon de las instalaciones de movilidad vertical

Las instalaciones del servicio son las siguientes:

- tres ascensores sitos en el barrio de San Isidro, especificamente en las
calles Anade, Estornino y Oriol que libran un desnivel de hasta 3,30
metros.

- un elevador en el paso peatonal de Panaderos, en la calle Estacion con la
avenida de Segovia.

- dos sistemas de elevacién en el barrio de Parquesol sitos en:

= Calle de Juan de Valladolid que libra un desnivel total de 22 metros y
estd compuesto por un funicular, dos tramos de escaleras mecanicas y
una rampa.
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* Avenida Mariano de los Cobos librando un desnivel de 29,3 metros y
compuesto por un funicular, rampas y tres tramos de escaleras
mecanicas.

- Un ascensor en la calle Salud, con un desnivel de 3,5 metros, en el paso
de Rafael Cano.

- Un ascensor en la calle Veleta, salvando la escalinata que existe en esta
via, conectando a través de una pasarela de 24 metros de longitud la
avenida de las Contiendas con la plaza Porticada, en el Barrio de Girdn.
El ascensor vertical cubre un desnivel de 15 metros.

El Servicio debe tener una asistencia 24 horas, 365 dias al afo ante
emergencias, confiriéndole a los sistemas la maxima seguridad. Ademas, existira
una coordinacién con los servicios de emergencia que garantizaran un tiempo
minimo de respuesta ante incidentes con atrapamiento.

Existira videovigilancia continuada en todas las instalaciones que garantizara
la seguridad del equipamiento, asi como el seguimiento del correcto estado de
las instalaciones, limpieza y mantenimiento. Ademas, el servicio debe garantizar
el conteo de personas usuarias que hacen uso del servicio, asi como los viajes
realizados por los elementos en cada caso segun la disponibilidad.

AUVASA se encargara del mantenimiento integral de aquellas instalaciones
mecanicas que no estén cubiertas por los mantenimientos o garantias de los
contratistas adjudicatarios de las obras. En el caso de los costes relacionados con
los consumos eléctricos, estos seran satisfechos por el Ayuntamiento de
Valladolid excepto las instalaciones de los elevadores de calle Salid y calle Veleta.

El servicio e instalaciones deberan disponer de los seguros e inspecciones
técnicas obligatorias correspondientes.

Se prestara un servicio adicional de asistencia y atencion a la ciudadania para
resolver dudas e incidencias. Se atenderd cualquier tipo de incidencia vy
requerimiento de limpieza a instancia de cualquier departamento del
Ayuntamiento.

3. Servicio publico de aparcamientos seguros de Bicicleta “PARKIBICI”

En 2026 la red estara compuesta por un total de 41 ubicaciones disponibles,
incluyendo 4 ubicaciones en locales o instalaciones: aparcamiento de Plaza
Mayor, local en la calle Lépez Gomez, quiosco en Acera de Recoletos y
aparcamiento de Cupula del Milenio, cuyo suministro e instalacion ha estado
financiado con fondos PRTR.
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Médulos Disponibles

Pequefios 34
(capacidad de 10 o
20 bicicletas)

Locales 4

Grandes 3

(capacidad >26

bicicletas)

TOTAL: 41

A continuacion, se especifican los mddulos instalados y las capacidades de

cada uno.

Tipo de modulo Plazas/ | N° de médulos | Plazas Totales

maddulo

Sencillo 10 21 210
Doble 20 13 260
Avanzado 38 2 76
Avanzado 50 1 50

Local Pza. Mayor 44 1 44

Local Lopez Gomez 33 1 33

Local Cupula Milenio 24 1 24

Local Acera Recoletos 4 1 4

TOTAL - 41 701
12
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La localizacion exacta de los aparcamientos seguros se ha definido por el
Ayuntamiento de Valladolid, pudiendo éste modificar o variar cualquiera de las
ubicaciones en cualquier momento, siempre dentro del &mbito del servicio.

Cualquier cambio de ubicacion de la infraestructura, una vez implantada y en
funcionamiento, conllevard unos costes de traslado. El Ayuntamiento de
Valladolid, en todo caso, deberd aprobar previamente cualquier tipo de
modificacion en la oferta o ubicacién. Una vez aprobada la modificacion, AUVASA
lo ejecutara y realizara un documento de liquidacion y el Ayuntamiento de
Valladolid liquidara los costes asociados a dicha modificacion.

Los aparcamientos, de forma general, se emplazan, teniendo en cuenta las
necesidades de origen y destino de los potenciales usuarios, instalados en zonas
de facil acceso a la infraestructura ciclista para fomentar su uso de la bicicleta
como medio de transporte.

El Servicio estard operativo las 24 horas del dia, todos los dias del afio, por
lo tanto, cualquier asistencia debera estar disponible durante toda la prestacién
del servicio. Existira un teléfono de emergencias y asistencia ante “incidencia
grave” o problemas para acceder al servicio con atenciéon 24 horas 365 dias al
afo en castellano.

El tiempo de respuesta de las incidencias que provengan de una persona
usuaria que no pueda salir del mdédulo debera ser inferior a 30 minutos. El tiempo
de respuesta maximo en caso de incidencias urgentes / criticas serd también de
30 minutos.

4. Servicio Publico de alguiler de bicicletas “BIKI":

El sistema esta compuesto por 104 estaciones para toma y deje de las
bicicletas de las cuales 100 estan ubicadas en el municipio de Valladolid. Hay 905
bicicletas en servicio, de las que aproximadamente el 50% son eléctricas y el
50% mecanicas. A finales del afio 2025 se ha incorporado al servicio las bicicletas
adaptadas (adaptaBIKI) y de carga (cargoBIKI), y un hub ciclologistica para la
utilizacion de la bicicleta publica en el transporte de ultima milla. En este ejercicio
presupuestario se podran incorporar al servicio las estaciones y bicicletas que
puedan incorporarse por las transferencias de capital contempladas en este
Contrato-Programa. Se podra variar este porcentaje y el nUmero a incorporar en
funcion a la demanda o requerimiento por parte del Ayuntamiento.
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La localizacién exacta de las estaciones esta definida por el Ayuntamiento de
Valladolid, pudiendo éste modificar o variar cualquiera de las ubicaciones en
cualguier momento, siempre dentro del ambito del servicio.

Cualquier cambio de ubicacion de la infraestructura, una vez implantada y en
funcionamiento, conllevard unos costes de traslado. El Ayuntamiento de
Valladolid, en todo caso, deberd aprobar previamente cualquier tipo de
modificacidn en la oferta o ubicaciéon. Una vez aprobada la modificacion, AUVASA
lo ejecutard y realizard un documento de liquidacién y el Ayuntamiento de
Valladolid liquidara los costes asociados a dicha modificacién.

Las estaciones, de forma general, estdn emplazadas en zonas de
aparcamiento, o espacios adyacentes a estacionamientos, de forma que se
garanticen las condiciones de espacio y seguridad tanto para las personas
usuarias como para el servicio de reposicién y logistica/rebalanceo de bicicletas.
En caso de que exista incompatibilidad o no se pudiera ubicar en las zonas
indicadas, se podra ubicar en aceras, siempre que cumplan los criterios de
accesibilidad peatonal.

El Servicio Publico de Bicicleta estd operativo las 24 horas del dia, todos
los dias del afio, por lo tanto, cualquier asistencia deberda estar disponible
durante toda la prestacion del servicio.

Existe un teléfono de emergencias y asistencia ante “averia grave” o
problemas en el servicio que afectan gravemente al sistema, con atencién 24
horas, en castellano.

El tiempo de respuesta maximo en el caso de las incidencias urgentes/criticas
serd de 2 horas.

B. El Ayuntamiento de Valladolid se compromete a:

a) Incluir en los Presupuestos generales del Ayuntamiento de Valladolid los
fondos suficientes para atender a los compromisos que resulten de este Contrato-
Programa.

b) Atender las necesidades financieras de AUVASA en las condiciones e importes
que se derivan de las estipulaciones de este Contrato-Programa.

¢) Establecer la oferta de servicios para el ejercicio 2026 a realizar por AUVASA.

d) Establecer las ubicaciones de los elementos afectados a la prestacion de los
servicios objeto del presente Contrato-Programa, adecuandolos a las necesidades
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de los usuarios y a los crecimientos urbanos que se vayan produciendo.

e) Informar a AUVASA sobre las modificaciones de los servicios de su
competencia con la suficiente antelacion para poder llevar a cabo las
adaptaciones necesarias.

QUINTA. - HIPOTESIS MACROECONOMICAS Y
SECTORIALES

Las hipdtesis en las que se basan los célculos de este Contrato-Programa
son las siguientes:

-el servicio de gestion de movilidad vertical no dispone de ingresos ordinarios.

-en los servicios publicos de aparcamiento Plaza Mayor, alquiler de bicicleta
publica “BIKI” y aparcamientos seguros bicicletas “PARKIBICI”, se mantienen las
tarifas de 2025.

-en cuanto a los recursos humanos, AUVASA se compromete a que la plantilla se
ajuste a las propias necesidades del sistema durante la vigencia del Contrato-
Programa, basandose en sus decisiones operativas.

-la evolucidn de los costes dependera de la variacidn de los precios, atendiendo
a la evolucién del sistema y dentro de la libertad empresarial del operador que
asume el riesgo de demanda.

A continuacion, se expone la prevision de ingresos y gastos para 2026
para el cumplimiento de los compromisos establecidos en este contrato-
programa, teniendo en cuenta que se parte de una estimacién segun la
evolucién de diferentes indices de precios al consumo y, esperando un incremento
de la demanda en la utilizacion de los servicios que estan sujetos a tarifas
(especialmente aparcamiento de vehiculos de Plaza Mayor y BIKI):

15
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SERVICIO APARCAMIENTO VEHICULOS (€)

PRESUPUESTO
ANO 2026

GASTOS
Gastos de personal
Aprovisionamientos
Suministros y servicios y otros gastos de Explotacion
Intereses de préstamos y servicios bancarios
INGRESOS
Tarifas y otros ingresos de explotacion
Transferencias Corrientes
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros)

Resultado de explotacion

SERVICIO DE MOVILIDAD VERTICAL (€)

323.304
8.114
183.745
5.688

1.537.619
o)
o)

1.016.767

PRESUPUESTO
ANO 2026

GASTOS
Gastos de personal 26.830
Aprovisionamientos 50
Suministros y servicios y otros gastos de Explotacion 107.701
Intereses de préstamos y servicios bancarios I}
INGRESOS
Tarifas y otros ingresos de explotacion I}
Transferencias Corrientes 134.581
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros) o
Resultado de explotacion o
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SERVICIO BICICLETA PUBLICA (BIKI) (€)

PRESUPUESTO
ANO 2026

GASTOS
Gastos de personal 122.172
Aprovisionamientos 5.600
Suministros y servicios y otros gastos de Explotacién 1.245.814
Intereses de préstamos y servicios bancarios 4.528
INGRESOS

Tarifas y otros ingresos de explotacién 501.896
Bonificacion tarifas 50% o}
Transferencias Corrientes 42.389
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros) o)

Resultado de explotacion -833.830

SERVICIO APARCAMIENTO BICICLETAS (PARKIBICI) (€)

PRESUPUESTO
ANO 2026
GASTOS
Gastos de personal 50.532
Aprovisionamientos 870
Suministros y servicios y otros gastos de Explotacién 144.321
Intereses de préstamos y servicios bancarios I}
INGRESOS
Tarifas y otros ingresos de explotacién 12.785
Transferencias Corrientes (o}
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros) I}
Resultado de explotacion -182.938
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SERVICIO CONSULTORIA (€)

PRESUPUESTO
ANO 2026

GASTOS
Gastos de personal 150.568
Aprovisionamientos 10.000
Suministros y servicios y otros gastos de Explotacion 21.151
Intereses de préstamos y servicios bancarios 600
INGRESOS

Tarifas y otros ingresos de explotacion I}
Transferencias Corrientes 182.318
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros) o

Resultado de explotacion o

RESULTADO GLOBAL DE EXPLOTACION CONTRATO-

PROGRAMA N° 2
PRESUPUESTO
ANO 2026
GASTOS
Gastos de personal 673.406
Aprovisionamientos 24.634
Suministros y servicios y otros gastos de Explotaciéon 1.702.732
Intereses de préstamos y servicios bancarios 10.816
INGRESOS
Tarifas y otros ingresos de explotaciéon 2.052.300
Transferencias Corrientes 316.899
Ingresos Patrimoniales (Publicidad y otros) 42.389
Resultado de explotacion o
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En el Resultado Global de explotacion de estos servicios se incluyen
transferencias corrientes por importe de 316.899 €, de las cuales corresponde al
Ayuntamiento de Valladolid 298.619 €.

SEXTA. LIBRAMIENTO DE FONDOS PARA EL EJERCICIO
2026:

1. TRANSFERENCIAS DE CAPITAL PARA FINANCIAR INVERSIONES:

La aportacién del Ayuntamiento de Valladolid destinada a financiar
operaciones de capital en el periodo de vigencia del Contrato-Programa es de
100.000 €, destinados a movilidad ciclista, adquisicién de estaciones BIKI y
bicicletas eléctricas.

El importe de la transferencia de capital se deberad hacer efectivo por parte del
Ayuntamiento un mes antes de que AUVASA deba realizar el desembolso.

Este Plan de Inversiones podra completarse con aportaciones especificas del
Ayuntamiento de Valladolid a lo largo del ejercicio presupuestario, para
actuaciones inicialmente no contempladas en este Contrato-Programa sin que
esta circunstancia se considere modificacién del contrato programa, sino una
adenda al mismo a aprobar por la Junta de Gobierno Local.

En todo caso AUVASA liquidaréd con el Ayuntamiento de Valladolid estas
aportaciones para operaciones de capital en el plazo maximo de 3 afos finalizado
este Contrato-Programa.
En el caso de que se produzca la necesidad de realizar una inversidon que no
pueda ser aplazada hasta la inclusidon en el nuevo contrato programa, debido a
un acontecimiento imprevisto o que requiera una actuacién urgente que no se
pueda demorar, se podra financiar por parte del Ayuntamiento hasta el limite de
50.000€ (no aplica IVA) a través de la liquidacion del presente contrato
programa. En todo caso, para que se pueda financiar por parte del Ayuntamiento
se requerira la tramitaciéon (con caracter previo a la realizacidon del gasto por
AUVASA) de una adenda al contrato programa cuya tramitacion sera la siguiente:
1.- Informe de los servicios técnicos de AUVASA en el que se describa la
actuacioén a realizar, el importe de esta, la acreditacidon de que la necesidad ha
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de cubrirse de manera inmediata sin que pueda esperar al siguiente contrato
programa y de su caracter de no haber sido previsible, asi como la descripcidn
del perjuicio que se causaria al servicio de no realizarse la actuacién.

2. - Informe del Area sobre la necesidad y viabilidad de llevar a cabo la
actuacion mas arriba sefialada, asi como realizacién de la propuesta de acuerdo
de aprobacién de la actuacién a la Junta de Gobierno Local, acompafiada del
correspondiente documento contable del ejercicio en el que se prevea que se va
a realizar la liquidacion del contrato programa.

3. - Como quiera que la actuacibn va a suponer un gasto para el
Ayuntamiento, fiscalizacion de la intervencion en los términos del articulo 7 del
RD 424/2017 de 28 de abril.

4. - Acuerdo de la Junta de Gobierno Local

2. TRANSFERENCIAS PARA FINANCIAR GASTO CORRIENTE

Cuando los ingresos procedentes de la aplicacién de las tarifas no sean
suficientes para cubrir los gastos de explotacién, el Ayuntamiento de Valladolid
realizara aportaciones suficientes para alcanzar la situacién de equilibrio que la
Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria vy
Sostenibilidad Financiera exige para las entidades mercantiles sectorizadas como
Administracion Publica, como es el caso de AUVASA.

Por ello, con base a la previsidon de ingresos y gastos del ejercicio 2026
detallada en la clausula quinta, para alcanzar el equilibrio en el resultado global,
el Ayuntamiento de Valladolid aportard 298.619 € para el ejercicio 2026, que
se abonarad a la firma del presente contrato programa, por adelantado.

Solo si los resultados positivos del aparcamiento no fueran suficientes para
cubrir los gastos de explotacién, segun la liquidacién anual que se practique el
Ayuntamiento de Valladolid, quedard obligado a aportar la diferencia con las
previsiones referidas, para lo cual consignard anualmente en sus presupuestos
la aportacién resultante.

Si los resultados positivos del aparcamiento de vehiculos de Plaza Mayor son
mayores a los gastos de este Contrato-Programa en el ejercicio 2026, se
reintegrard o compensara al Ayuntamiento de Valladolid la cantidad de fondos
librada. No obstante, podra utilizarse esa diferencia para inversiones en el marco
de los servicios objeto del presente contrato programa en el siguiente ejercicio.

En cuanto a la bonificacidén de tarifas en 2026 se estara a lo dispuesto en la
normativa nacional de aplicacién y al Acuerdo de la Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Valladolid que apruebe la aplicacion de las mismas y los
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importes de bonificaciones provisionales destinadas a AUVASA por la aplicacién
de estas bonificaciones.

No obstante, el importe final financiado por el Ayuntamiento de

Valladolid se ajustara de acuerdo con los datos de impacto econémico real segln
los bonos reales registrados, asi como en funcion del importe que definitivamente
transfiera el Estado al Ayuntamiento de Valladolid.

Para evitar los efectos que se producirian en la explotacion de estos

servicios de transporte en AUVASA, la aportacién estimada del Ayuntamiento se
transferira por adelantado durante el primer semestre de 2026.

SEPTIMA - OBJETIVOS E INDICADORES DE EVALUACION DE LA

CALIDAD DE LOS SERVICIOS

A continuacién, se concretan los indicadores de evaluaciéon de calidad para los
servicios objeto de este contrato programa. La evaluacion se realizara a partir de
los informes del sistema de gestién, que estan sometidos a la posible verificacién
mediante inspecciones y auditorias que pueda llevar a cabo el Ayuntamiento de
Valladolid.

SERVICIO PUBLICO DE APARCAMIENTOS SEGUROS DE BICICLETA "PARKIBICI”

problema es a causa de la actividad
operativa o del sistema.

Objetivo Indicador
Disponibilidad de Aparcamiento. Porcentaje de tiempo de disponibilidad mensual de la
Se entiende como aparcamiento totalidad de los aparcamientos, notificado por el sistema
disponible aquel que permite el acceso y de gestién en un mes determinado, respecto del tiempo
salida de bicicletas. Se considerara total tedrico mensual de los aparcamientos. Deberd ser
indisponibilidad, si el fallo, deficiencia o superior al 90% en computo mensual.

Incremento de personas usuarias Recuperar la demanda de personas usuarias a lo largo

de 2026 respecto al 2025.

Incremento de los usos Incrementar en un 10% los usos anuales a lo largo de

2026 en comparacion con los obtenidos en 2025.

SERVICIO PUBLICO DE ALQUILER DE BICICLETA "BIKI”

Objetivo Indicador
Disponibilidad de Estaciones: aquella que El Porcentaje de tiempo de disponibilidad real mensual
permite la retirada y devolucion de de la totalidad de las estaciones, deberd ser superior al
bicicletas. 90% en cémputo mensual.
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Usos anuales

Superar en un 10% la media de usos anuales respecto
a 2025.

Nivel de atencién a incidencias criticas.
Incidencia critica: aquella que afecta a la
operacién del servicio en mas de 25%.

Las incidencias criticas deberan ser inferior a 5 en el
computo de cada mes.

SERVICIO PUBLICO

DE APARCAMIENTO PLAZA MAYOR

Objetivo

Indicador

Disponibilidad de Atencién a la ciudadania

El nUmero maximo de horas de no disponibilidad de la web)|
y/o atencion telefénica deberd ser inferior a 5 horas en
computo de todos los meses.

Operaciones anuales

Alcanzar las 450.000 operaciones anuales en el afio
2026.

Disponibilidad de cargadores eléctricos:
% medio mensual de los valores
diarios de disponibilidad.

La disponibilidad en el computo mensual debera ser
superior al 80%.

SERVICIO DE MOVILIDAD VERTICAL

Objetivo

Indicador

Disponibilidad de Atencién a la
ciudadania.

El nUmero maximo de horas de no disponibilidad de la web
y/o atencion telefénica deberd ser inferior a 5 horas en
computo de todos los meses.

Resolucién de incidencia ante
atrapamiento en el Sistema de
elevacion.

El limite de tiempo de asistencia a la instalacién en caso de
atrapamiento de persona usuaria serd de media menor de 60
minutos desde la notificacién o aviso.

Para cada indicador se comprobara el cumplimiento anual. Se calculara el
sumatorio de la desviacién en puntos porcentuales de cada indicador que no
cumpla con el umbral establecido, con las consecuencias establecidas en la

clausula siguiente.

Verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Contrato-
Programa, por parte del Area con competencias en materia de movilidad, se
emitird informe anual de cumplimiento.
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OCTAVA. - EFECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO-
PROGRAMA.

En junio de 2027 AUVASA realizara un informe sobre el cumplimiento de los
compromisos derivados del presente Contrato- Programa, tanto los econémicos
como los de calidad, donde explique las circunstancias excepcionales que han
sobrevenido vy justifiquen las desviaciones producidas y las medidas correctoras
adoptadas. La comprobacion de la ejecucién de estas medidas correctoras, en su
caso, se realizara por el técnico/a competente que determine la Concejalia Area
de Trafico y Movilidad.

El incumplimiento de los indicadores de calidad descritos en la clausula
anterior que no lleve consigo medidas para su correccion en 2027, podra dar
lugar a penalizaciones econémicas que se descontaran en una liquidacion anual,
con el siguiente desglose:

Diferencia en relacion con el umbral (sumatorio) Penalizacion
Menos de 5 puntos porcentuales 0 %
Entre 5 y 10 puntos porcentuales 1%
Entre 10 y 15 puntos porcentuales 3%
Entre 15 y 20 puntos porcentuales 6%
Entre 25 y 30 puntos porcentuales 10%
> 30 puntos porcentuales 20%

Para cada indicador se calculard el sumatorio de la desviacién anual en puntos
porcentuales, de forma que cada indicador que no cumpla con el umbral
establecido dara lugar a la penalizacidn resultante.

NOVENA. - MEDIDAS DE CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO-
PROGRAMA.

AUVASA deberd remitir a la Concejalia delegada del Ayuntamiento de
Valladolid con competencias en materia de movilidad, el informe anual, memoria
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y estados financieros en cuanto estén aprobados por su Consejo de
Administracion.

De acuerdo con la legislacién vigente, antes del 1 de junio 2027, AUVASA
presentara al Ayuntamiento de Valladolid sus estados financieros acompafiados
del correspondiente informe de Auditoria Contable realizado por una empresa
externa convenientemente acreditada.

Sin perjuicio de lo anterior, AUVASA deberd remitir, a requerimiento de la
Concejalia Delegada del Ayuntamiento de Valladolid con competencias en materia
de movilidad, los informes del sistema de gestién que se le soliciten en relacion
con los servicios objeto del presente Contrato-Programa.

Asimismo, AUVASA facilitarda al Ayuntamiento de Valladolid cuanta
informacion adicional le sea requerida, en su labor de seguimiento y control de
la ejecucion del Contrato- Programa.

Igualmente, de acuerdo con las exigencias recogidas en la Ley Organica
2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera,
AUVASA proporcionara, al Ayuntamiento la informacion trimestral y anual
necesaria para integrarla en la que debe remitirse al Ministerio de Hacienda, para
cumplir lo exigido en dicha Ley Organica y en sus disposiciones de desarrollo.

La justificacion y abono de la totalidad de los fondos, no supondra la liberacién
de los compromisos de gestidon e informacién asumidos por AUVASA en virtud del
presente Contrato-Programa, los cuales se entienden referidos, en todo caso, al
periodo de vigencia del mismo, sin perjuicio de las revisiones posteriores que
pudieran efectuar los organismos de control autorizados para ello.

Las medidas de control contenidas en este Contrato-Programa no excluiran
las que puedan corresponder a otros departamentos u organismos de los que
dependan las entidades que lo hayan suscrito.

DECIMA. — RELACION CON OTRAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y POLITICA DE TRANSPARENCIA

AUVASA podra acordar con Ayuntamientos limitrofes al de Valladolid la
prestacion del servicio de PARKIBICI y BIKI bajo los mismos parametros
utilizados en este Contrato-Programa, asegurando que todos los costes que
suponga su implantacién sean integramente sufragados por estos; por lo tanto
lo establecido en este Contrato-Programa en cuanto a la financiacién y liquidacién
de estos servicios. No serd de aplicacion para la oferta definida por estos
Ayuntamientos y tanto ingresos como gastos no seran tenidos en cuenta en las
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necesidades de AUVASA para prestarlos al Ayuntamiento de Valladolid.

La celebracion por parte de AUVASA de convenios de colaboracién, acuerdos
0 contratos que pudieran incidir sobre el régimen tarifario, normas de calidad,
costes o cualesquiera otros aspectos regulados en el presente Contrato-Programa
dara lugar, en su caso, a la revision del mismo. Si inciden en el ingreso tarifario,
AUVASA requerira la previa autorizacion del Ayuntamiento de Valladolid para
suscribir este tipo de acuerdos.

Para dar conformidad a la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno, AUVASA tendra visible en su
pagina web los indicadores de transparencia.

AUVASA tiene entre sus objetivos principales, la gestion transparente de los
fondos que obtiene, para lo cual ha establecido una contabilidad financiera de
acuerdo con el Plan General de Contabilidad aprobado para las sociedades
mercantiles, debiendo, ademas, cumplir los requerimientos concretos para la
gestion de fondos incluidos en el Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia, para aquellos que tengan su origen en el mencionado PRTR.

DECIMOPRIMERA. - COMISION DE SEGUIMIENTO.

Para garantizar la correcta ejecuciéon y seguimiento de lo previsto en este
Contrato-Programa entre el Ayuntamiento de Valladolid y AUVASA, que inicia su
vigencia el 1 de enero de 2026, se constituirda una Comision de Seguimiento
formada por tres representantes designados por el Ayuntamiento de Valladolid y
tres representantes designados por AUVASA.

Esta Comision sera constituida a instancia del Ayuntamiento de Valladolid en
el plazo de un mes a contar desde la aprobacion por la Junta de Gobierno Local
de los Contratos-Programa. No obstante, podra sustituirse esta Comision por la
que se formalizé para el Contrato-Programa equivalente a este, del ejercicio
2024, reflejandose esta circunstancia en la primera reuniéon que se celebre en
2026 tras la aprobacion del presente Contrato-Programa.

Los miembros de la Comisiéon designaran a un presidente, que podra
designar, a su vez, a un secretario/a para que asista a las reuniones, con voz y
sin voto.

La Comisién de Seguimiento se reunird cuantas veces lo solicite cualquiera
de las partes y se le atribuyen las siguientes funciones:

25

Caodigo Seguro de Verificacion IVVH20TC2DUBVNG6ZUQFC7206E Fecha 26/02/2026 11:26:59

Firma electronica de confianza, de conformidad con la ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos

IEITELE de los servicios electrénicos de confianza
Firmante ALBERTO GUTIERREZ ALBERCA
Firmante JESUS JULIO CARNERO GARCIA

https://sede.valladolid.es/moad/verifirma-

Url de verificacion moad/code/IVVH20TC2DUBVNGEZUQFC7206E Pagina 25126




Ayuntamiento de

AUVASA Valladolid

e Propondra al Ayuntamiento soluciones a las discrepancias que pudieran surgir
en la ejecucion del contrato-programa o en la interpretacion o aplicacion de
su contenido.

e Realizard el seguimiento y supervisidon de las actuaciones previstas en el
Contrato-Programa vy, en particular, el calendario establecido y su
cumplimiento.

e Propondra al Ayuntamiento las actuaciones en materia de transporte publico,
trafico y movilidad, en aquellas situaciones excepcionales que afecten a la
movilidad, como pueden ser las restricciones de trafico, concurrencia de
escenarios de contaminacion y eventos relevantes.

e Emitird informes sobre nuevas circunstancias surgidas que aconsejen la
modificacidn o adicion del clausulado del contrato-programa, proponiendo los
términos de dicha modificacion o adicion al Ayuntamiento para que inicie las
tramitaciones oportunas.

e Propondra al Ayuntamiento los mecanismos de reequilibrio que procedan si
alguna modificacion de circunstancias alterase el equilibrio financiero
recogido en el contrato-programa.

La comisién de seguimiento adoptara sus acuerdos por unanimidad y podra
pactar sus normas de funcionamiento. En todo lo no previsto expresamente en
su seno, se regira por lo establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, se firma por duplicado
ejemplar y a un solo efecto, en Valladolid a la fecha de la firma

El Alcalde del Ayuntamiento de Valladolid El Presidente del Consejo de
Administracion de AUVASA
D. Jesus Julio Carnero Garcia D. Alberto Gutiérrez Alberca
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